U-Consultancy Privacy Policy

U-Consultancy begrijpt dat u uw persoonsgegevens niet met iedereen wilt delen. Daarom gaat
U-Consultancy zorgvuldig om met uw gegevens. Lees hoe U-Consultancy zorgvuldig omgaat met
jouw persoonsgegevens in onze privacyverklaring. Transparant, veilig en volgens de AVG. In ons
privacy- en cookie policy leggen wij uit welke persoonsgegevens we nodig hebben en waarvoor
ze gebruikt worden.

Welke gegevens worden verzameld

U-Consultancy verzamelt persoonsgegevens die u met ons deelt via het inschrijfformulier en het
contactformulier op deze website. Ook gegevens die u achterlaat als u zich aanmeldt voor de
nieuwsbrief, die u ons mailt, ons telefonisch verstrekt of achterlaat via social media worden
verzameld zodat we u goed van dienst kunnen zijn. Ook worden tijdens het volgen van een van
onze opleidingen gegevens verzameld.

Wij verzamelen en bewaren onder andere de volgende persoonsgegevens:

e Voor- en achternaam.

e Beroep/Functie.

e Privé adresgegevens.

e E-mailadres.

o Telefoonnummer.

o Betalingsgegevens.

e Gegevens met betrekking tot de opleiding waarvoor je je hebt aangemeld.

e Persoonsgegevens in het kader van de opleiding, zoals aanwezigheid, behaalde
diploma’s, eventuele resultaten en of u de opleiding (met goed gevolg) hebt afgerond.

o Gegevens die u vrijwillig met ons deel via de e-mail, het contactformulier en social
media kanalen.

Wij verzamelen niet meer gegevens dan noodzakelijk.

Wij verzamelen niet meer persoonsgegevens dan noodzakelijk om uw inschrijving, uw opleiding
of uw verzoek op een goede manier af te kunnen handelen. Wij zullen de gegevens die wij van u
krijgen nooit combineren met andere gegevens of met gegevens van derden. Wij bewaren uw
gegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor wij ze verzameld hebben:

e Inschrijf- en opleidingsgegevens
Tijdens het volgen van de opleiding verzamelen wij gegevens op basis waarvan we
kunnen beoordelen of u uw opleiding met goed gevolg heeft afgerond. Wij bewaren uw
gegevens voor eventuele vervolgopleidingen die u wenst te volgen en voor audits die
accreditatie-bureaus bij ons doen.

e Facturatiegegevens
Voor de administratieve afhandeling van uw deelname aan de door u gekozen opleiding
verzamelen wij NAW gegevens en bankrekening gegevens. Wij zijn wettelijk verplicht
deze gegevens 7 jaar te bewaren.

e Nieuwsbrief
Persoonsgegevens die u heeft ingevuld om onze nieuwsbrief te kunnen ontvangen



worden gebruikt om u te kunnen informeren over voor u interessant nieuws en
opleidingen. ledere nieuwsbrief bevat een link waarmee u zich kunt afmelden waarna uw
gegevens binnen een week gewist worden.

e Gegevens die u deelt via de e-mail, het contactformulier en social media kanalen.
Wij gebruiken de persoonsgegevens die u ons verstrekt heeft voor het op een goede
manier afhandelen van u verzoek. Deze persoonsgegevens zullen binnen 3 maanden, na
afhandeling van uw verzoek, verwijderd worden.

E-learning en uw gegevens

E-learning is uw persoonlijke online leeromgeving waarin wij u voornaam, achternaam en
e-mailadres opslaan. Voor deze omgeving ontvangt u een eigen account en inlogcode. Deze
leeromgeving met uw persoonsgegevens worden bewaard voor o.a. audits van
accreditatiebureaus.

Met wie delen wij uw gegevens

e Docenten en print management leveranciers.
U-Consultancy kan gebruik maken van externe dienstverleners zoals docenten en print
management leveranciers. Persoonsgegevens als NAW gegevens, kunnen dan gedeeld
worden indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van diensten die in het belang zijn
van uw opleiding. Deze persoonsgegevens worden binnen 6 weken na de opleiding door
de externe dienstverlener gewist.

e Firma’s en beroepsverenigingen
Firma’s en beroepsverenigingen die leerlingen werven voor U-Consultancy.
Persoonsgegevens als NAW gegevens, inschrijfgegevens, gegevens die nodig zijn voor
betreffende opleiding en facturatiegegevens. Deze persoonsgegevens worden, indien
niet reeds bekend bij betreffende firma of beroepsvereniging gewist nadat de werving is
afgerond.

e Administratie
Voor de financiéle afhandeling wordt gebruik gemaakt van een externe partij.
Persoonsgegevens als NAW gegevens, adresgegevens en bankrekeningnummers worden
met deze partij gedeeld. Betreffende persoonsgegevens worden na 2 jaar gewist.

e Examenbureaus
Voor het kunnen afleggen van het examen delen we gegevens als NAW gegevens,
inschrijfgegevens en opleidingsgegevens met examenbureaus. Deze persoonsgegevens
worden na het afleggen van het examen binnen 6 maanden gewist.

e Accreditatiebureaus

e Overheidsinstellingen
U-Consultancy deelt alleen die persoonsgegevens, die wij verplicht zijn te delen vanuit
de wet.

Wij bewaren uw gegevens op een veilige manier

Naast contractuele waarborgen hebben wij verschillende technische en organisatorische
maatregelen genomen om ervoor te zorgen dat uw gegevens adequaat beschermd zijn tegen
vernietiging, verlies, beschadiging en ongeoorloofd gebruik, wijziging en/of kennisneming.



Daarnaast passen wij encryptie (versleuteling van gegevens) toe op alle persoonlijke gegevens
die een gevoelig of bijzonder karakter hebben.

Uw rechten van verzet, inzage, wijzigen, verwijdering en overdragen van gegevens

U heeft het recht om uw toestemming in te trekken, uw gegevens in te zien, te wijzigen, te
verwijderen of gegevens mee te nemen. Wilt u een recht uitoefenen dan kunt u een e-mail sturen
naar info@uconsultancy.nl of gebruik maken van het contactformulier op de website onder
vermelding van het onderwerp. In het bericht ontvangen we graag uw volledige naam, adres en
woonplaats en een kopie van uw identificatiebewijs zodat wij zeker weten dat de informatie die u
opvraagt ook daadwerkelijk op u betrekking heeft en wij de informatie naar de juiste persoon
sturen (zet voor de zekerheid op de kopie van uw identificatiebewijs dat u deze aan ons stuurt en
maak uw burger servicenummer en eventuele foto onherkenbaar). Wij sturen u altijd een
bevestigingsbericht van ontvangst en verwerken uw verzoek, indien dit mogelijk is, binnen een
maand door uw gegevens te wijzigen, te verwijderen of aan te leveren en laten u dit ook binnen
een maand weten.

Wijziging privacy policy
Wij kunnen ons privacy policy wijzigen. Van deze wijziging zullen we een aankondiging doen op
onze website. Dit privacy policy is laatst gewijzigd op 27 november 2025.

Onze contactgegevens
U-Consultancy
Edisonbaan 8

3439 MN Nieuwegein

Vragen over dit privacy policy kunnen worden gericht aan info@uconsultancy.nl
Cookie policy
Voor een zo goed mogelijke werking van deze website worden cookies gebruikt.

Wat is een cookie.

Een cookie is een klein bestandje dat door deze website wordt meegestuurd en door uw
browser op de harde schijf van uw computer wordt geplaatst. De informatie die in de

cookie is opgeslagen kan weer naar deze website teruggestuurd worden, wanneer u onze
website opnieuw bezoekt. Cookies kunnen uw computer en de daarop aanwezige bestanden
niet beschadigen.

Soorten cookies

Functionele cookies

Functionele cookies zijn noodzakelijk om de website goed te laten functioneren. Deze cookies
worden dan ook standaard geplaatst. Functionele cookies zorgen ervoor dat u ingelogd kunt
blijven tijdens uw bezoek aan de website. Voor deze cookies hebben we uw toestemming niet
nodig.

Analytische cookies

Met analytische cookies meten we het websitebezoek. Deze statistieken geven ons inzicht in
hoe vaak onze website wordt gebruikt, naar welke informatie u op zoek bent en welke pagina’s
het meest worden bezocht. We analyseren deze informatie en verbeteren de website continu om

uw ervaring zo prettig mogelijk te maken. De statistieken die we verzamelen kunnen we niet
herleiden naar personen waardoor we uw toestemming niet nodig hebben. We maken gebruik


mailto:info@uconsultancy.nl
mailto:info@uconsultancy.nl

van Google Analytics om inzichten te verkrijgen uit de data. De analytische cookies plaatsen we
altijd bij een bezoek aan onze website.

Cookie | Bewaartermijn | Functionaliteit

Google Deze cookies meten bezoekersgedrag:
Analytics Google.com _GA 2 jaar welke

pagina’s worden bekeken en waar wordt op
_GAT 10 min. geklikt.

De webstatistieken van dit klikgedrag
_umta 2jaar gebruiken we

Om bijv. te achterhalen welke
_umtb  1dag zoekopdrachten op

Om bijv. te achterhalen welke
_utmc  sessie zoekopdrachten op

Deze site geen resultaat opleveren, zodat
_utmt 1 dag we onze

_utmz 6 mnd. Zoekresultaten kunnen verbeteren.

Voor meer informatie over wat Google met de verzamelde gegevens doen, verwijzen we naar de
privacyverklaring van Google. Wij verstrekken geen persoonsgegevens aan Google.

Tracking cookies

Tracking cookies worden gebruikt om uw gedrag op onze website en/of andere websites te
kunnen volgen. Op basis van uw individueel surfgedrag zouden wij gebruikersprofielen kunnen
opstellen en gerichte advertenties kunnen aanbieden. Wij maken geen gebruik van tracking
cookies waardoor wij u toestemming niet nodig hebben.

Social media cookies

Op onze website tonen we video’s en andere content die u via een button kunt promoten en
delen via sociale netwerken. Voor het functioneren van deze buttons plaatsen social-media-
bedrijven, zoals Twitter, Facebook, YouTube en Google, cookies, zodat ze u kunnen herkennen
wanneer u bent ingelogd op dat sociale netwerk. Ook verzamelen zij hiermee gegevens over de
pagina die u deelt.

Voor meer informatie over de gegevens die social-media-bedrijven verzamelen, verwijzen wij
naar de privacy verklaringen van deze bedrijven.

e Facebook

e Linkedln


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=nl
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=nl_NL

o Twitter
e YouTube

e |nstagram

Cookie Bewaartermijn

Deze cookies worden

gebruikt, zodat u

informatie kunt delen met
Twitter Twitter.com pid 6 mnd anderen

guest-id 2 jaar via Twitter.

Deze cookies worden
LinkedIn LinkedIn.com bcookie 2 jaar gebruikt zodat u

informatie kunt delen met
bscookie 2 jaar anderen

lide 1 dag via LinkedIn.

Deze cookies worden
gebruikt zodat u
informatie kunt delen met
anderen

Facebook Facebook.com datr 2 jaar via Facebook.

Deze third party cookies van
YouTube Youtube.com SID 18 mnd YouTube

stellen ons in staat om
HSID 18 mnd YouTube videos

op onze site te laten zien

demographics 11 mnd (‘embedden’),
VISITOR_INFO1_L alsmede het verzamelen
IVE 43 dagen van anonieme


https://twitter.com/en/privacy
https://support.google.com/youtube/answer/7671399?p=privacy_guidelines&hl=nl&visit_id=1-636650179531344048-3974881809&rd=1
https://www.instagram.com/about/legal/terms/api/

PREF

APISID

SSID

LOGIN_INFO

YSC

SAPISID

Cookies uitschakelen of verwijderen

5 jaar

18 mnd

18 mnd

18 mnd

sessie

18 mnd

gebruikstatistieken en data
t.b.v.

performance verbeteringen.

U kunt er voor kiezen om via uw browser het plaatsen van cookies te blokkeren. Blokkeert u alle
cookies, dan zouden websites minder goed kunnen werken. Het is beter om alleen de
ongewenste cookies selectief uit te schakelen. Dit kunt u doen in uw browser bij de instellingen.
Hiermee blokkeert u ook meteen de cookies van andere websites die u bezoekt.

Cookie-instellingen aanpassen per browser

e Cookie-instellingen wijzigen in Internet Explorer

e Cookie-instellingen wijzigen in Mozilla Firefox

o Cookie-instellingen wijzigen in Safari

e Cookie-instellingen wijzigen in Google Chrome (Windows en Mac)

Wij verbeteren onze producten en advertenties door gebruik te maken van Microsoft Clarity om
te zien hoe bezoekers onze website gebruiken. Door onze site te gebruiken, stem je ermee in dat

wij en Microsoft deze gegevens mogen verzamelen en gebruiken.


https://support.microsoft.com/nl-nl/help/17438/windows-internet-explorer-view-delete-browsing-history
https://support.mozilla.org/nl/kb/navigatie-zoek-en-downloadgeschiedenis-verwijderen
https://support.apple.com/nl-nl/HT201265
https://support.google.com/chrome/answer/95589?hl=nl

